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 阅读须知 

特别声明 

 产品请以实物为准，版本说明书仅供参考 
 版本说明书将根据产品实时更新，如有升级不再另行通知 
 版本说明书如有不准确或不详尽的地方，请以公司最终解释为准 

商标声明 

在本文档中出现的商标或公司名称，由其各自商标或公司所有者拥有 
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  版本说明 

1.1 版本基本信息 

产品名称 Prometheus 平台基线 

版本号 V2.812.0000012.0.R.210904 

软件包信息 General_SD-Prometheus_Chn_PN_Stream3_V2.812.0000012.0.R.210904.zip 

安装操作系

统要求 
无 

发布日期 2021-9-15

1.2 版本新增或改进功能说明 
1.  支持一键布撤防功能

 2.  支持IMX334 sensor
3. 作业检测支持检测安全帽橙色

                     4. 4G/5G配置选项时间段默认为全开  
 

       
3.

1.3 问题修复说明 

无 

1.4 版本兼容性说明 

1.4.1-程序版本 

该版本为首次发布 
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1.4.2-浏览器 

IE9/IE8/IE11/Chrome 42 以下版本/Firefox 52 以下版本 

Chrome 42 及以上版本 Firefox 52 及以上版本、win10-edge 

1.4.3-第三方接入 

1.CGI: DH_CGITestTool_V3.01.6.R.20190409 

2.ONVIF:支持测试工具 V19.06 

3.ONVIF:支持 Profile G 

4.MILESTONE:支持测试工具 Xprotect Corporate 2019 R1,device pack 10.2a 

5.GENETEC:支持测试工具 Security Desk 5.7R4 

1.5 版本配套信息 

产品主要配套版本信息如下： 

分类 型号 版本信息 

NVR 

NVR5864-I General_ NVR5XXX-I_Chn_V3.216.0000003.0.R.20190429.zip 

DHI-NVR4832-I General _NVR4XXX-I_MultiLang_V3.216.0000000.0.R.20190131.zip 

NVR4416-16P-4KS2 General _NVR4XXX-I_Chn_V3.216.0000000.0.R.20190103.zip 

客户端 

SmartPSS General _SMARTPSS-Win32_ChnEng_IS_V2.002.0000007.0.R.181023.zip 

DMSS 最新版本 4.31.000 

配套 

工具 

播放器 
General_SmartPlayer-Win32_Chn_IS_V4.000.0000000.5.F01.R.20180515.z

ip 

configtool General_ConfigTool_ChnEng_V4.011.0000000.0.R.20180906.zip 

键盘 

NKB1000 General_NKB1000_ChnEng_V2.620.0000000.0.R.20180115.zip 

NKB5000 General_NKB5000_All_V3.211.10SA000.1.R.181204.BIN 

DSS 

视频云基线 C9100 General_DSSC9100_Internal_V3.000.0000006.9.R.190113.tar.gz 

DSS7016-S2 
General_DSS70XXS2_Chn_Basic_Mysql_V1.000.0000004.2.R.20190402.tar.

gz 

楼宇 DSS-H8900 General_DSS-H8900_Chn_Basic_V3.001.0000001.7.R.20190131.tar.gz  

DSST9100 General_DSST9100_System_V3.008.0000004.4.R.190322.tar.gz 

EVS 
DH-EVS7024S-R 

General_EVS70XX_Chn_V3.210.0000002.2.R.190221.bin 
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1.6 版本遗留问题说明 

序号 问题描述 影响描述 规避措施 

1 【2019.04.20】【视频结构化】

使用火狐浏览器 45.0.1 版本，

非机动车预览界面没有推图 

火狐浏览器

45.0.1 版本

使用时没有

推图 

使用 IE、谷歌或搜狗浏览器 

2 【2019.04.20】【卡顿】VLC 拉

流，移动物体有卡顿现象 

VLC 拉流存

在卡顿 

使用 smartplayer 进行播放 

3 【2019.03.27】【无插件】编

码界面切换分辨率，点击确

定，会弹出预览框并显示画

面 

高版本浏览

器界面分辨

率切换会存

在问题 

推荐使用 IE9/IE8/IE11/Chrome 42 以下版本

/Firefox 52 以下版本 

4 【2019.03.27】【无插件】开

启宽动态并手动切换档位，

左侧预览框会无画面 

高版本浏览

器宽动态切

换档位存在

问题 

推荐使用 IE9/IE8/IE11/Chrome 42 以下版本

/Firefox 52 以下版本 

5 【2019.03.27】【IVS】无插件

设置 IVS 规则，调用智能预置

点，回到预览界面无规则线

及跟踪框显示 

高版本浏览

器使用 IVS

无规则线显

示 

推荐使用 IE9/IE8/IE11/Chrome 42 以下版本

/Firefox 52 以下版本 

 

1.7 升级指导 

产品需要升级时，请参考以下说明进行。 

该平台产品支持双备份功能，但程序升级过程中尽量避免断电 

设备内程序版本若低于 6月 1日，请先升级以下程序 

2.6.01.05.09525 DH_SD-Prometheus_Chn_PN_Stream3_V2.800.0000000.7.R.190607.zip 

再升级至最新程序 




